
Beams – Einjährige Standardgarantie 

Garantieanbieter 
Diese eingeschränkte Garantie wird Ihnen als Erstkäufer der Beams-Geräte und -Zubehörteile (das „Produkt“) 
von Wireless Environment, LLC gewährt. 

Wir garantieren das Produkt gegen Material- und Verarbeitungsfehler bei normalem Gebrauch für ein Jahr ab 
dem Datum Ihres ursprünglichen Einzelhandelskaufs bei uns, mit der Ausnahme dass, wenn es sich bei dem 
Produkt um ein Verbrauchsprodukt handelt (z. B. eine Batterie), diese eingeschränkte Garantie null und 
nichtig wird, sobald der verbrauchbare Teil des Produkts verbraucht wurde. Wenn während der Garantiezeit 
ein Mangel am Produkt auftritt und Sie die Anweisungen zur Rücksendung des Produkts befolgen, die wir 
Ihnen zur Verfügung stellen, werden wir nach unserer Wahl eine der folgenden Maßnahmen ergreifen: (i) das 
Produkt durch ein neues oder generalüberholtes Produkt ersetzen, das mit dem von Ihnen gekauften Produkt 
identisch ist oder diesem ähnelt; (ii) das Produkt mit neuen oder generalüberholten Ersatzteilen reparieren; 
oder (iii) Ihnen den Kaufpreis des Produkts erstatten. 

Es gibt keine Zusicherung, Erklärung oder Gewährleistung, dass ein Ersatzprodukt mit dem an uns 
zurückgesendeten Produkt identisch ist oder dieselben Funktionen wie das Produkt bietet. Technologische 
Fortschritte und Produktverfügbarkeit können dazu führen, dass Sie ein Ersatzprodukt zu einem niedrigeren 
Verkaufspreis als das von Ihnen gekaufte Originalprodukt erhalten. In allen Fällen wird die 
Produktvergleichbarkeit von uns nach unserem alleinigen Ermessen bestimmt. 

Diese eingeschränkte Garantie gilt nur für Hardwarekomponenten des Produkts, die nicht (i) einem Unfall, 
Missbrauch, Vernachlässigung, Brand oder Änderungen, (ii) Schäden durch Reparaturen durch Drittanbieter, 
Ersatzteilen von Drittanbietern, gewerblicher Nutzung oder Schäden durch andere äußere Ursachen,  
ausgesetzt sind. Diese eingeschränkte Garantie ist nicht auf nachfolgende Käufer oder Empfänger des 
Produkts übertragbar. 

Diese eingeschränkte Garantie gilt für jedes Ersatzprodukt oder -teil oder für jede Reparatur für den Rest der 
ursprünglichen Garantielaufzeit oder für 90 Tage ab Versand an Sie, je nachdem, welcher Zeitraum länger ist. 
Alle Teile und Produkte, die Sie an uns zurücksenden und für die wir Ihnen eine Rückerstattung oder einen 
Ersatz gewähren, gehen nach Erhalt in unser Eigentum über. 

So erhalten Sie Serviceleistungen. Anweisungen zur Inanspruchnahme von Serviceleistungen im Rahmen 
dieser eingeschränkten Garantie finden Sie unter https://www.mrbeams.com/support. 

Der Kundendienst wird Ihnen Fragen stellen, um Ihre Berechtigung im Rahmen dieser eingeschränkten 
Garantie zu bestimmen. Wenn Sie berechtigt sind, wird ein Ersatzauftrag, ein Reparaturauftrag oder eine 
Rückerstattung ausgestellt, und Sie erhalten Anweisungen zur portofreien Rücksendung des defekten 
Produkts. Wenn Sie das beschädigte Teil oder Produkt nicht an uns zurücksenden, kann dies dazu führen, 
dass Ihnen das Ersatzteil oder Produkt zum vollen Einzelhandelspreis in Rechnung gestellt wird. Wenn wir 
uns dazu entschließen, Ihnen ein Ersatzprodukt zu schicken oder Ihr Produkt zu reparieren, tragen wir die 
Kosten für den Versand des ersetzten oder reparierten Produkts an Sie. 

Weitere Einschränkungen. SOWEIT GESETZLICH ZULÄSSIG, SIND DIE OBEN DARGELEGTEN GARANTIEN UND 
RECHTSMITTEL AUSSCHLIESSLICH UND ERSETZEN ALLE ANDEREN GARANTIEN UND RECHTSMITTEL, UND WIR 
LEHNEN AUSDRÜCKLICH ALLE GESETZLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN AB, EINSCHLIESSLICH, 
ABER NICHT BESCHRÄNKT AUF GARANTIEN DER MARKTFÄHIGKEIT, EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN 
ZWECK UND VERSTECKTE ODER LATENTE MÄNGEL. WENN WIR GESETZLICHE ODER STILLSCHWEIGENDE 
GARANTIEN NICHT RECHTMÄSSIG AUSSCHLIESSEN KÖNNEN, SIND ALLE SOLCHEN GARANTIEN IM GESETZLICH 



ZULÄSSIGEN UMFANG AUF DIE DAUER DIESER AUSDRÜCKLICHEN BESCHRÄNKTEN GARANTIE UND AUF DEN 
REPARATUR- ODER ERSATZSERVICE BESCHRÄNKT. 

EINIGE GERICHTSBARKEITEN ERLAUBEN KEINE EINSCHRÄNKUNGEN DER DAUER EINER GESETZLICHEN ODER 
STILLSCHWEIGENDEN GEWÄHRLEISTUNG; DAHER GILT DIE OBEN STEHENDE EINSCHRÄNKUNG 
MÖGLICHERWEISE NICHT FÜR SIE. WIR SIND NICHT VERANTWORTLICH FÜR DIREKTE, BESONDERE, ZUFÄLLIGE 
ODER FOLGESCHÄDEN, DIE AUS EINER VERLETZUNG DER GEWÄHRLEISTUNG ODER EINER ANDEREN 
RECHTSTHEORIE ENTSTEHEN. IN EINIGEN GERICHTSBARKEITEN GILT DIE VORSTEHENDE BESCHRÄNKUNG 
NICHT FÜR ANSPRÜCHE, DIE SICH AUS TOD, PERSONENSCHÄDEN ODER JEGLICHER GESETZLICHER HAFTUNG 
FÜR VORSÄTZLICHE UND GROBE FAHRLÄSSIGKEIT UND/ODER AUSLASSUNGEN ERGEBEN; DAHER GILT DER 
OBEN STEHENDE AUSSCHLUSS ODER DIE OBEN STEHENDE BESCHRÄNKUNG MÖGLICHERWEISE NICHT FÜR 
SIE. EINIGE GERICHTSBARKEITEN ERLAUBEN DEN AUSSCHLUSS ODER DIE BESCHRÄNKUNG VON DIREKTEN, 
ZUFÄLLIGEN ODER FOLGESCHÄDEN NICHT; DAHER GILT DER OBEN STEHENDE AUSSCHLUSS ODER DIE OBEN 
STEHENDE BESCHRÄNKUNG MÖGLICHERWEISE NICHT FÜR SIE. DER VORLIEGENDE ABSCHNITT 
„EINSCHRÄNKUNGEN“ GILT NICHT FÜR KUNDEN IN DER EUROPÄISCHEN UNION. 

Diese eingeschränkte Garantie gibt Ihnen bestimmte Rechte. Möglicherweise haben Sie nach geltendem 
Recht zusätzliche Rechte, und diese eingeschränkte Garantie berührt diese Rechte nicht. 

 


	Beams – Einjährige Standardgarantie
	Garantieanbieter


